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Dirjen Imigrasi Ambil Langkah Strategis, Layanan Keimigrasian di Bali Kembali
Normal

Description

Kakanwil Kemenkumham Bali aktif
memantau layanan keimigrasian sejak
terjadi gangguan pada server PDN
Kominfo

KitaIndonesia.Com a?? Layanan keimigrasian di Bali sepenuhnya pulih setelah mengalami gangguan
pada Pusat Data Nasional (PDN) Kominfo sejak beberapa hari lalu.

Hal itu diungkapkan Kepala Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia (Kakanwil
Kemenkumham) Bali Pramella Yunidar Pasaribu.

Menurutnya, layanan sistem aplikasi pelintasan keimigrasian berangsur pulih setelah Direktorat
Jenderal Imigrasi mengambil langkah strategis dengan memindahkan pusat data imigrasi.

a??Keputusan ini diambil segera setelah terjadinya gangguan teknis selama 12 jam di PDN
Kementerian Komunikasi dan Informatika (Kominfo),a?e ucapnya, Selasa (25/6/2024).
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Saat ini lanjutnya, berbagai sistem aplikasi seperti aplikasi perlintasan, autogate, aplikasi Visa, Izin
Tinggal, M-Paspor, dan cekal online telah kembali beroperasi normal.

Pramella di hadapan awak media menegaskan bahwa pihaknya telah mengambil langkah-langkah
yang diperlukan untuk mengaktifkan kembali sistem imigrasi, sehingga pelayanan kepada masyarakat
dapat berjalan seperti biasa.

a??Kami telah berkoordinasi dengan Direktorat Jenderal Imigrasi dan mengambil langkah untuk
memastikan sistem imigrasi di Bali berfungsi kembali dengan normal. Layanan keimigrasian di Bali kini
sudah pulih sepenuhnya, dan kami siap melayani masyarakat seperti biasa,a?e tuturnya.
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